CENTRE D’AJUDA RAPIDA

[ﬂﬂj Generalitat de Catalunya
WY www.gencat.cat

ARG U S Cataleg de les biblioteques publiques de Girona, Lleida, Tarragona i Terres de I'Ebre

Contingut

NAVEGACIO: ...ttt ettt sttt sttt s s sttt b s s ssa et et s s s s setesesesanas 2
CERCA: .ottt sttt a et et s s s et s s e et s e s s et e e st n st a e e e sttt en e sneenee 3
EL IMIEU COMPTE: «.ooevecececveeesec ettt es et sse st s s se st s st sssssssssesassasassassasssssssasassnsssansanans 4
HEU OBLIDAT LA VOSTRA CONTRASENYA (PIN): ...vuvuiuevieceereeceeseeeeesesessesssesessssssesassessseseseseesenes 6
CERQUES PREFERIDES: .......uvuiuvertieetceesetesee s st se s s se st s st ae st sas s s sesassassesas 7
AVISOS DE NOVETATS: ...oveveiereiveseessaesssessssesse s sse st sassessesassesaessssesse s sesassessesassesassssesassasans 12
RENOVACIONS:.....coovevereeeceeeeseteseeteses s sesessessssessessssessessssssassassssssassassssassssssssssssasssssssassssassssanes 12
HISTORIAL DE LECTURA ......ouviieiectseesecteseesessssssesas s sesssssasssssesassassesssssssssssssssassssssssssssassnsenes 13




NAVEGACIO:

Podeu navegar pel cataleg mitjancant el mena que trobareu a la
dreta. El menu es divideix en cinc seccions i subseccions on
podeu navegar:

e Opcions de Cerca: podeu triar I'opcio de cerca per paraula clau (recuperara terme a

gualsevol), cerca basica o més acurada amb la cerca l'avancada.

e El meu espai: trobareu l'ajuda de com registrar-vos al cataleg en linea i donar-vos d'alta. Si
ja us heu donat d'alta accedireu directament al vostre espai.

e Enllagos relacionats: enllacareu al cercador de biblioteques de tot el territori i al web de
bibliotequescat.

e Espais 2.0 de bibliotequescat.


http://millenium.cultura.gencat.cat:2082/search*cat
http://millenium.cultura.gencat.cat:2082/search*cat/X
https://elmeuargus.biblioteques.gencat.cat/iii/cas/login?service=https%3A%2F%2Fmillenium.cultura.gencat.cat%3A444%2Fpatroninfo%7ES146*cat%2FIIITICKET&lang=cat&scope=146
http://www20.gencat.cat/portal/site/Biblioteques/menuitem.6ac196a374f5a5b009671410b0c0e1a0/?vgnextoid=ded81e1f0f090110VgnVCM1000000b0c1e0aRCRD&vgnextchannel=ded81e1f0f090110VgnVCM1000000b0c1e0aRCRD&vgnextfmt=default
http://www20.gencat.cat/portal/site/Biblioteques/menuitem.6ac196a374f5a5b009671410b0c0e1a0/?vgnextoid=ded81e1f0f090110VgnVCM1000000b0c1e0aRCRD&vgnextchannel=ded81e1f0f090110VgnVCM1000000b0c1e0aRCRD&vgnextfmt=default

CERCA:

Teniu diferents maneres de cercar al cataleg. Cadascuna de les
opcions us proporcionara diferents consells de cerca
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@ de eerca que valeu trabar, Exerples

Classificacié

Topografic

Cercar

Avlis: Temporalment el servel
reserves estd desactivat, S0
necessiten algun document,
contacteu amhb la vostra
biblioteca.

™ Opcions de cerca
Cerca per parauia clay
Cerca baskca

Cerca avangada

Cercar per:

Paraula clau: El cataleg cercar el terme introduit a
qualsevol camp del cataleg. Podeu fer servir els
operadors and, or, not entre paraules. La cerca no
interpreta els accents.

Titol: Recupera el titol complet 0 només una part.
Heu d'ometre I'article inicial.

Autor: Escriviu primer el COGNOM si es tracta
d'un autor; o el nom d'una organitzacio o institucio.
En el cas d'autors catalans i espanyols us
recomanem que cerqueu també 'i' 0 'y' entre els
cognoms.

Matéria: Podeu escriure la matéria completa o
nomeés una part.

ISBN/ISSN: Recupera I'ISBN, I'|SSN, el Diposit
Legal i altres nimeros normalitzats. Podeu ometre
la puntuacié i els espais.

Classificacid: Recupera el nimero de l'area
tematica en qué s'agrupa els documents a la
biblioteca.

Cerca simple: Modalitat de cerca que permet filtrar
el text de la consulta per area tematica i llengua.
Cerca avancada: Cerca que permet triar entre
diferents filtres per poder delimitar més la consulta

També podeu fer servir altres opcions de consulta avancada



http://elmeuargus.biblioteques.gencat.cat/search*cat/w
http://elmeuargus.biblioteques.gencat.cat/search*cat/t
http://elmeuargus.biblioteques.gencat.cat/search*cat/a
http://elmeuargus.biblioteques.gencat.cat/search*cat/d
http://elmeuargus.biblioteques.gencat.cat/search*cat/i
http://elmeuargus.biblioteques.gencat.cat/search*cat/c
http://elmeuargus.biblioteques.gencat.cat/search*cat/Y
http://elmeuargus.biblioteques.gencat.cat/search*cat/X
https://elmeuargus.biblioteques.gencat.cat/screens*cat/help_index3_cat.html

EL MEU COMPTE:

Com accedir al teu espai personal per primera vegada

Feu clic a I'opcio Iniciar sessié que trobareu a la part superior dreta de la pagina:

Inici cerca simple | Inici cerca classica | Ajudaf{ Iniciar sessio

()
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Temporalment el servei de
- reserves esta desactivat.
AVIS sinecessiteu aigun docu-
Cercar: [Paraula clau v | [ ] [Tot el cataleg v Cercar ) e aev b ta

©

Opcions de cerca

| e L Cerca per paraula clau
e Lamed 1 CudE [l | Cerca basica
eRi Rn o bty
':] B plio B|b||oteques b‘-g = Cerca avancada
22
Préstec de Biblioteques Publiques Cercador de biblioteques ° El meu espai
Ilibres electronics de Catalunya de Catalunya

Ajuda
El meu compte
Solicita el camet

© Enllagos relacionats
Cercador de biblioteques
Portal de biblioteques

© Cataleg de les Biblioteques
Pabliques de Catalunya

A la nova pagina ompliu els seguients camps:

e Codi de barres del vostre carnet
e Fer clic al bot6 LOGIN

Generalitat
de Catalunya

El meu compte

Introduiu ¢l codi de barres del veasire
carngt

Introduiu un PIN {codi alfanumdric de 6
paosiclons )

(" Erwiar )
. .

Us ideptifiguey per primera veqada? | Hes oblidat el wostre PINT | Inlch

** Ences de qualsevol incidiéncia contactew amb la wostra biklioteca, Director de biblioteteques de Catalunya *°




Torneu a introduir les dades:

e Codi de barres del vostre carnet

e EI PIN que desitgeu (ha de tenir 6 caracters alfanumeérics)
¢ Confirmeu el vostre PIN

Generalitat
de Catalunya

S ui plaw, entrew us noy
P

El meu compts

Ietraduii ol codi do Barred del vailre
carmit

Indiguen un PIN, $ ws plas

PIN now (Recordey codi alfanumsbric de &
pesickons, per exemphe: “sacFF1")

Ternl a eicriare & nsu PIN

Ervviad

L5 identifiquen per primera veaada? | Hew oblidat el vastre PING | Inci
** Emcos de qualievel incidéncia centactey amb 1o wosira biblisteca, Director de biblisteteawes de Cetalunyg **

Una vegada ja teniu un PIN establert ompliu els seglents camps:

e Codi de barres del vostre carnet
e PIN

e Feu clic al boté ENVIAR

)| Generalitat
All¥ de Catalunya

El meu compte

Introduiu el codi de barres del vostre
carnet

Introduiu un PIN (codi alfanuméric de
com a minim 6 posicions)

Enviar

Us identifiqueu per primera vegada? | Heu oblidat el vostre PIN? | Inici

** En cas de incidénci; amb la vostra bibli Directori de bibli de C (3




HEU OBLIDAT LA VOSTRA CONTRASENYA (PIN):

Si no recordeu el vostre PIN d’accés a El meu compte, seguiu els
seguents passos

A continuacio6 cligueu a Heu oblidat el vostre pin?

T} Generalitat
WY de Catalunya

El meu compte

Introduiu el codi de barres del vostre
carnet

Introduiu un PIN (codi alfanumeéric de
com a minim 6 posicions)

Enviar |

eu oblidat el vostre PIN?

Us identifiqueu per primera vegada?

** En cas de qualsevol incidéncia contacteu amb la vostra biblioteca. Directori de biblioteques de Catalunya **

Us mostrara la seglient pantalla on haureu d’informar del codi de barres del vostre carnet:

Restabliu el vostre PIN
Sius plau, introduiu la informacio segient:

Codi de barres
| |Per exemple, "200102..." i accepteu

Enviar

Si el codi de barres és correcte apareixera un missatge confirmant I'enviament de la de les
instruccions de recuperacio del PIN al vostre correu electronic.

$'ha enviat un missatge a I'adrega de cerreu electronic facilitada. Si us plau, seguiu les instruccions del missatge rebut per restaurar el vostre
PIN. Si no rebeu aquest correu electronic, contacteu amb la vostra biblicteca.

Inici

IMPORTANT: Només pots sol-licitar el nou PIN si la base de dades disposa de la teva adrecga de
correu electronic. Si no és el cas, cal que t'adrecis a la teva biblioteca



https://elmeuargus.biblioteques.gencat.cat/patroninfo~S146*cat/2896966/top/

Si no teniu el carnet d'una biblioteca

Podeu sol-licitar-lo adrecant-vos personalment a qualsevol de les biblioteques del Sistema de
Lectura Publica.

CERQUES PREFERIDES:

Cerques preferides

Si teniu un autor o matéria preferits els quals cerqueu sovint al cataleg, els podeu recuperar
seguint els seglients passos:

1. Accediu al vostre compte d'ARGUS.

2. Seleccioneu qualsevol opci6 de cerca del menu de la esquerra: paraula clau, cerca basica,
cerca avancada. També podeu cercar el vostre autor, materia o titol preferit; o realitzeu una
cerca avangada limitant per tipus de material, idioma, any de publicacié, etc.

3. Quan recupereu els resultats, cliqueu el boté "Desar com a cerca preferida”.

4. La propera vegada que entreu al vostre compte d'Argus, podeu seleccionar "Cergues
preferides"” per veure la llista de les vostres cerques desitjades.

5. Marqueu I' enlla¢ de cerca associat amb qualsevol dels termes preferits de cerca a la llista
per executar la vostra cerca més rapidament.

Rebre avisos de les novetats al cataleg per correu electronic

1. Per rebre avisos al correu electronic de novetats al cataleg introduits als darrers 30 dies de
les teves cerques preferides, marqueu la casella de “rebre els @visos” i deseu els canvis.

2. Per visualitzar els registres relacionats amb el terme de la vostra cerca preferida marqueu I
enllac de cerca.

3. Els avisos es rebran només els dilluns.


http://extranet.cultura.gencat.cat/cercadorbiblioteques/start.do;jsessionid=F4AE686A5F03D6235571FF1968C8DA7A?set-locale=ca_ES
http://extranet.cultura.gencat.cat/cercadorbiblioteques/start.do;jsessionid=F4AE686A5F03D6235571FF1968C8DA7A?set-locale=ca_ES
https://elmeuargus.biblioteques.gencat.cat/patroninfo~S146*cat/2896966/top/

AVISOS DE NOVETATS:

Rebre @visos de les novetats al cataleg ARGUS per correu
electronic

1. Inicieu sessio al vostre compte del cataleg ARGUS .
2. Cerqueu els documents preferits amb I'opcié de "Cerques preferides”. Ajuda

3. Si voleu rebre avisos per correu electronic de les novetats introduides al cataleg
relacionades amb les vostres cerques preferides, marqueu la casella de “rebre els avisos” i
deseu els canvis.

4. Els dilluns rebreu un correu electronic amb les novetats corresponents a les vostres cerques
preferéncies, si n'hi han hagut.

5. Per visualitzar els registres relacionats amb el terme de la cerca preferida marqueu I'enllag
de cerca.

RENOVACIONS:

Renovacions

Quins documents podeu renovar?

1. En linia tots aquells que tingueu en préstec.

2. Podeu renovar tots els documents excepte aquells que tinguin reserves i aquells el termini de
préstec hagi vencut.

3. Els podeu renovar només els 7 dies anteriors al venciment del préstec.

Com i passos per renovar en linea:

1. Accediu al vostre compte d'Argus.

2. Si no és la pantalla per defecte, marqueu "Exemplars prestats actualment" que us
mostrara els documents que teniu actualment en préstec.

3. Seleccioneu els documents que vulgueu renovar, marcant la caixa renovar a la columna i
després feu clic en el boté renovar seleccionats. Si voleu renovar-los tots, feu clic en el

bot6 renovar tot.

4. Si no podeu renovar els exemplars, apareixera un missatge a la pantalla. Si els heu renovat,
apareixera una nova data de devolucié a la columna "ESTAT". Comproveu sempre aquesta
columna per saber si s'ha fet correctament.


https://elmeuargus.biblioteques.gencat.cat/iii/cas/login?service=https%3A%2F%2Fmillenium.cultura.gencat.cat%3A444%2Fpatroninfo%7ES146*cat%2FIIITICKET&lang=cat&scope=146
http://elmeuargus.biblioteques.gencat.cat/screens*cat/help_prefsearch_cat.html

HISTORIAL DE LECTURA:

Podeu activar el vostre historial de lectura amb les segiients
indicacions:

Com activar-lo?

1. Introduiu les vostres claus d'usuari a I'espai "el meu compte".
2. Trobareu el bot6 de "El meu historial de lectura” cliqueu-lo, a continuacié trobareu un altre
boté on podreu activar-lo.

A partir d'aquest moment els vostre moviments de préstecs quedaran registrats, podreu
consultar tots els préstecs que heu fet. Tots aquells documents prestats abans d'activar
I'historial no es visualitzaran.



MODIFICAR LES DADES PERSONALS:

Si necessiteu modificar les dades personals al vostre espai
personal, seguiu els seguents pasos

Accediu amb el codi de barres del vostre carnet i la contrasenya (PIN) al meu compte:

Tl Generatitat
dlE de Catalunya

El meu compte

Imtroduiu el codi de barres del vastre
carn

Imtrodiu un PIN (codi allsnuméric de 6
posiclons)

.} Enviar \.
= s

Us identifiguen per primers vegada? | Hes oblidot el vostre PINT | Inick
** Encas de gualsevol incidincia contactew amb la vostra biblioteca, Directori de biblicteteques de Catalunya **

Un cop dins veureu les possibles opcions que teniu, entre les quals cliqueu sobre "modificar
dades personals™:

G VTR
000000000

Biblioteca: GIRONA-Satvador Allende

Data caductat:-- (_ Canviar PN__)(odiicar daces personal 1 meu istorial d ecurg

e ﬂn-S: (" Les meves valoracions | | istes |
Purts penalitzacici0 b P

Ajuda per ez renovaions
Aluda per s cerques prefaridas




A continuacié podeu modificar les dades personals que necessiteu, no us oblideu d'enviar
els canvis:

— Modifiqueu els camps i envieu els canvis
Adreca

Codi postal | municipi

Teléfon

rabil

Adrega electronica

Enviar Cancel-lar

Generalitat de Catalunya. Servei de Biblioteques. Placa Salvador Segui, 1-9. 08001
Barcelona. TIf.: 93 316 27 40

cbbarcelona.suport@gencat.cat | Avis legal



mailto:cbbarcelona.suport@gencat.cat
http://web.gencat.cat/ca/menu-ajuda/ajuda/avis_legal/

